INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV DOTKNUTEJ OSOBY, KTORA NIE JE
ZAMESTNANCOM SENIORKA N.O.

podra &l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR)

Prevadzkovatel SENIORKA n.o. povazuje dodrziavanie zdkonnych podmienok spractuvania osobnych udajov dotknutych
0s0b za jednu z priorit. VSetky ukony realizované k jednotlivych stadiach procesu spractivania osobnych tidajov sa vykonavaji
s maximalnym dérazom na ochranu zakladnych prav dotknutych osob, predovSetkym na ochranu osobnosti a sukromia a
dodrziavania zasad zakonného spractivania osobnych tudajov.

SENIORKA n.o. (d’alej aj ,,Prevadzkovatel™) spractiva vSetky osobné tdaje v sulade s platnymi pravnymi predpismi,
s osobitnym dorazom na Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b
pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto idajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (GDPR) (d’alej aj
,Nariadenie“ alebo ,,GDPR*) a zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych idajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej aj ,,Zakon* alebo ,,zakon €. 18/2018%).

Tento dokument sa tyka najmé dotknutych osob, ktoré nie su zamestnancami SENIORKA n.o., Informacie obsiahnuté v tomto
dokumente st informaciami v zmysle ¢l. 13 Nariadenia.

UDAJE O PREVADZKOVATELOVI
Obchodné meno: SENIORKA n.o.

Sidlo: Nam. SNP 35/48, 96001 Zvolen
ICO: 45735603
DIC: 2023331464

Na riadne spractvanie osobnych tidajov dohliada poverena osoba, kontaktné udaje:
e-mail: seniorka@seniorka.sk
korespondenc¢na adresa: adresa sidla organizacie

Tieto informacie su u¢inné od 1.3.2023, pri¢om prevadzkovatel je opravneny ich aktualizovat'.

DEFINICIE POJMOV

GDPR — Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych udajov
a 0 vol'nom pohybe tychto tidajov zo diia 27. aprila 2016.

Dotknuta osoba — kazda osoba, ktorej osobné idaje st spractivané.

Osobné udaje — akékol'vek informécie tykajlice sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby.
Prevadzkovatel — je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora urcila sposob a vymedzila ucel spractivania osobnych udajov.

ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Dodrziavanie zasad spracuvania osobnych udajov zakaznikov podla ¢l. 5 Nariadenia.
Zakonnost’ spracovania — kazdé spracovanie musi byt zakonné, teda disponujeme primeranym pravnym zakladom.
Minimalizacia spracovania OU (nevyhnutnost’) — len nevyhnutnom rozsahu spraciivame vaSe osobne idaje vo vztahu
k uc€elu. Vzdy zvazime rozsah spracovania osobnych udajov.
Minimalizacia uchovavania osobnych tudajov (likvidacia) — uchovavame vo forme, ktorda umoziuje identifikaciu DO,
kym je to potrebne na ucely. Vase osobne udaje st dokladné zlikvidované po splneni ucelu spracovania.
Integrita a dovernost’ (bezpecnost’) — prevadzkovatel’ prijal technické, organizacne a personalne opatrenia pred stratou,
zni¢enim, poskodenim OU.

VASE OSOBNE UDAJE ZiSKAVAME
Svoje osobné tdaje ndm poskytnete najcastejsie:
V pripade ak ste v postaveni nasho zakaznika, resp. Zaujemcu o nase sluzby.
Pri vyberovom procese na obsadenie volnej pracovnej pozicie prevadzkovatela, prip. evidencie osobnych udajov
uchadzacov o zamestnanie bez zameru obsadit’ konkrétnu pracovnu poziciu.

AKY JE UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV, PRAVNY ZAKLAD SPRACOVATELSKEJ CINNOSTI, NA
AKU DOBU MAME ULOZENE VASE OSOBNE UDAJE
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PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN A AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE
ROZHODOVANIE

Prenos osobnych tdajov do tretej krajiny alebo do medzinarodnej organizécie sa neuskutociiuje. Osobné udaje nebudu pouzité
na automatizovan¢ individualne rozhodovanie vratane profilovania.

ZVEREJNENIE OSOBNYCH UDAJOV
Zverejiiovania informacnych materidlov na webovom sidle prevadzkovatela.

1. MLCANLIVOST

2. DOVOLUJEME SI VAS UISTIT, ZE NASI ZAMESTNANCI I SPOLUPRACOVNICI, KTORi BUDU
SPRACOVAVAT VASE OSOBNE
UDAJE, SU POVINNI ZACHOVAVAT MLCANLIVOST O OSOBNYCH UDAJOCH. TATO
MLCANLIVOST PRITOM TRVA I PO SKONCENI ZAVAZKOVYCH VZTAHOV S NAML

3.

ZABEZPECENIE OSOBNYCH UDAJOV

V sulade s ¢lankami 24 a 32 GDPR prijimame vhodné technické a organizané opatrenia, aby sme zabezpecili uroven
ochrany osobnych udajov, ktord je primerana riziku, zohladiiujic pritom najnov$ie poznatky, naklady na vykonanie
opatreni a povahu, rozsah, okolnosti a ucely spracuvania, ako aj rizikd s roéznou pravdepodobnostou vyskytu a
zavaznostou pre prava a slobody fyzickych osob. Takéto opatrenia zahffiaju najmid ochranu ddvernosti, integrity a
dostupnosti idajov prostrednictvom kontroly fyzického pristupu k osobnym udajom, ako aj pristupu k nim, ich vkladania,
zverejiiovania, zabezpedenia dostupnosti a oddelenia. Dalej sme zaviedli postupy na zabezpe&enie vykonu prav dotknutej
osoby, vymaz osobnych tidajov a zabezpeCenie reakcie na porusenie ochrany osobnych udajov. Okrem toho, ochranu
osobnych udajov zohladiujeme uz pri vyvoji a vybere hardvéru, softvéru a postupov v sulade so zasadou ochrany
osobnych udajov pomocou technologického navrhu a pomocou prednastaveni vhodnych na ochranu tudajov (€l. 25
GDPR).

PRAVA DOTKNUTYCH OSOB PODI’A NARIADENIA A ZAKONA O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV
Povazujeme za dolezité, aby ste chapali, Ze osobné udaje ktoré spracuvame st VaSimi tdajmi a Ze s ich spractvanim suvisia
prava. Okrem prava odvolat’ sihlas so spracivanim osobnych udajov mate aj iné prava, ktoré vyplyvaji z Nariadenia
a Zakona o ochrane osobnych tidajov, konkrétne:

Pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie kopie osobnych udajov, ktoré o Vas mame k dispozicii, ako aj na informacie o
tom, ako Vase osobné udaje pouzivame. Vo vicsine pripadov vam budil Vase osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej
forme, pokial’ nie je z VasSej strany pozadované inak. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali elektronickymi
prostriedkami, budi Vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky mozné.

Pravo na napravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost, Uplnost’ a aktudlnost’ informadcii, ktoré o
Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, ze Udaje, ktorymi disponujeme, st nepresné, neuplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte
nas poziadat’, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymazanie - za urcitych okolnosti mate pravo nas poziadat o vymazanie VaSich osobnych udajov, napriklad
v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie si potrebné na naplnenie povodného ucelu spracovania alebo
v pripade, ak odvolate svoj suhlas so spracovanim. Vase pravo je vSak potrebné posudit’ z pohladu vsetkych relevantnych
okolnosti. Napriklad, m6zeme mat’ uréité pravne a regulaéné povinnosti, ¢o znamena, ze nebudeme moct vaSej ziadosti
vyhoviet’.

Pravo na obmedzenie spracovania - za urcitych okolnosti ste opravneny nas poziadat’, aby sme prestali pouzivat’ Vase osobné
udaje. Ide napriklad o pripady, ked’ si myslite, Ze osobné udaje, ktoré¢ o vds mame, mdézu byt nepresné alebo ked’ si myslite, Ze
uz Vase osobné udaje nepotrebujeme vyuzivat'.

Pravo na prenosnost’ udajov - za urcitych okolnosti mate pravo poziadat' nas o prenos osobnych udajov, ktoré ste nam
poskytli, na int tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost’ sa vSak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas
ziskali na zaklade sthlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat’ - mate pravo namietat’ voci spracovaniu udajov, ktoré je zalozené na naSich legitimnych opravnenych
zaujmoch (napriklad osobné udaje spractivame na ucel bezpecnosti siete a infrastruktiry). V pripade, ak nemame presvedcivy
legitimny opravneny dévod na spracovanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné udaje d’alej spractvat’.




Prava suvisiace s automatizovanym rozhodovanim - mate pravo odmietnut automatizované rozhodovanie, vratane
profilovania, z ktoré¢ho pre Vas vyplynie pravny alebo podobny vyznamny dosledok. Prevadzkovatel' zvycajne nepouziva v
kontexte zamestnavania automatizované rozhodovanie alebo profilovanie.

Pravo odvolat’ stihlas - vo vécsine pripadov Vase osobné udaje nespracuvame na zaklade Vasho stthlasu. Mo6ze sa vsak stat, ze
v konkrétnych pripadoch o Vas suhlas poziadame. V pripadoch, kedy to urobime, mate pravo odvolat’ svoj suhlas s d’al§im
pouzivanim Vasich osobnych udajov. ( napr. Fotografia)

Pravo podat’ staznost’ - ak chcete podat’ st'aznost’ na spdsob, akym su vase osobné udaje spracuvané, vratane uplatnenia vyssie
uvedenych prav, mézete sa obratit’ na naSu Zodpovednu osobu (kontaktné tidaje s uvedené vysSie). Vsetky vase podnety
a st’aznosti riadne preverime.

Ak nie ste spokojny s naSou odpovedou, alebo sa domnievate, Ze vaSe osobné udaje spracuvame nespravodlivo alebo
nezakonne, mozete podat’ staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky,
https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk. Budeme vsak radi, pokial
budete vase ndmietky riesit’ najprv s nami.

4. AKO MATE POSTUPOVAT PRI UPLATNOVANI VASICH PRAV
Svoje prava si uplatiiujete vzdy u toho, kto Vase osobné udaje spracuva, t. j. u konkrétneho prevadzkovatela. Ak ma
prevadzkovatel' zodpovednii osobu, moézete Vasu ziadost adresovat aj tejto osobe. Ziadost mdze byt ustna, pisomna,
elektronicka pripadne podana inymi prostriedkami (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov nepredpisuje konkrétnu formu).
Odportacame vyuzit' najmé pisomnu alebo elektronicku formu.
Pripravte si identifikacné udaje ako napr. Cislo zmluvy, Vase ID u prevadzkovatel'a, pouzivatel'ské meno alebo heslo a pod. teda
identifikator, na zaklade ktorého Vas prevadzkovatel’ bude schopny vo svojom prostredi identifikovat’ a poskytnut’ Vam tak
udaje, ktora sa Vas tykaju.
Na Vasu ziadost’ odpovieme bezplatne v lehote do 30 dni. V pripade zlozitosti alebo vel’kého poctu Ziadosti sme opravneni tuto
lehotu prediZit’ o d’alich 60 dni. Pokial’ k tomu déjde, budeme Vs o tom ako aj o dovodoch informovat. V pripade opakovanej
ziadosti sme opravneni uctovat’ si primerany administrativny poplatok na pokrytie nakladov spojenych s poskytnutim tejto
sluzby.
Pravo dotknutej osoby namietat’ vo¢i automatizovan6mu rozhodovaniu nie je mozne uplatnit’, pretoze popisovana ¢innost”
spracovania neobsahuje automatizovane rozhodovanie.
Pravo dotknutej osoby pozadovat’ od prevadzkovatel'a informéaciu, z akého zdroja pochadzajii osobne udaje, je bezpredmetne,
pretoZe prevadzkovatel” spractiva osobne udaje ziskané od dotknutej osoby.

5. ZAVER
Ak mate otazky k ochrane osobnych udajov, mdzete sa kedykol'vek obratit’ prostrednictvom e-mailu, alebo postou na sidle
prevadzkovatela. V pripade, Ze si u nas uplatiujete niektoré z prav dotknutej osoby podla pravnych predpisov upravujicich
ochranu osobnych udajov a z vaSej ziadosti nie je mozné overit’ totoznost’ Ziadatela alebo v pripade, Ze mame opravnené
pochybnosti v stvislosti s totoznostou osoby, ktora podava ziadost, vyhradzujeme si pravo tato osobu poziadat’ o poskytnutie
dodato¢nych informacii potrebnych na potvrdenie totoZnosti osoby uplatitujucej tato ziadost'.



